REGULAMIN

Rozpoczecie wspolpracy

1.
2.

3.

Wspolpraca z klientem odbywa si¢ za zgoda klienta.

W przypadku oséb niepetnoletnich wspotpraca odbywa sie¢ za zgoda opiekuna
prawnego/opiekunki prawnej badz rodzica.

Wspoéltpraca wigze si¢ z okresleniem celu, nad ktorym klient decyduje si¢ pracowac.

Zakres ustug

1.

Celem psychologa sportu jest pomoc w rozwoju osobistym sportowca, wspieranie go w
osigganiu celow (m. in. realizacji celow wynikowych) i1 profilaktyka zdrowia
psychicznego, a nie ocena jego umiejetnosci sportowych.

Zakres $wiadczonych ustug ustalany jest z klientem indywidualnie. Ustugi moga
obejmowac: konsultacje indywidualne (on-line, face-to face, mozliwa jest opcja
hybrydowa), obserwacje w terenie (podczas treningu, badz w sytuacji bezposredniej
rywalizacji), konsultacje z czlonkami sztabu szkoleniowego (w zalezno$ci od potrzeby,
po wczesniejszych ustaleniach z klientem), wyjazd na zgrupowanie, camp, zawody (w
zaleznosci od potrzeby, po wczesniejszych ustaleniach z klientem).

W przypadku podjecia decyzji, w trakcie procesu wspotpracy z psychologiem sportu, o
koniecznosci konsultacji z innymi specjalistami: terapeuta, psychoteraputa, psychiatra,
fizjoterapeuta, osteopata, dietetykiem, psychodietetykiem, koszt ustugi jest po stronie
klienta.

Wycena i platnosci

1.

Zakres ushug wyceniany jest kazdorazowo 1 indywidualnie. Zalezny jest od zakresu
$wiadczonych ushug.

Przy rozpoczeciu wspotpracy klient zapoznawany jest z kosztami poszczegdlnych
ushug.

Ptatnosci dokona¢ mozna poprzez rozliczenie gotdéwkowe badz przelew bankowy na
firmowy numer konta.

Platnosci za ustugi mozna wykonywaé na biezaco badz zbiorczo pod koniec mc.
Warunki rozliczenia okreslane sg kazdorazowo z klientem na poczatku wspotpracy.

W przypadku rozliczen z przedsigbiorcg informacja dotyczaca potrzeby wystawienia
faktury powinna by¢ komunikowana podczas ustalania zasad wspoltpracy.

W przypadku nieodwotania konsultacji w dniu poprzedzajagcym umoéwione konsultacje
(badz inng ustuge) klient zobowigzany jest zaptaci¢ za ustuge w pelnej kwocie.
Informacj¢ nalezy zgtosi¢ na nie p6zniej niz 24 godziny przed planowanym terminem
spotkania.



Czas trwania i czestotliwos¢ konsultacji

1.
2.

Standardowy czas trwania konsultacji wynosi do 60 min.

Czgstotliwos¢ konsultacji jest indywidualnie okre$lana z klientem 1 zalezna jest od
procesu, aktualnej sytuacji klienta, jego potrzeb 1 celow, ktére zostaty ustalone we
wspoOtpracy 1 do ktorych dazy klient.

Optymalna czgstotliwos$¢ spotkan w trakcie procesu to raz w tygodniu.

W przypadku klientoéw, z ktérymi zostala zbudowana relacja, tzn. wspotpraca jest
kontynuowana, trwa kolejny rok, dopuszcza si¢ pojedyncze konsultacje, badz
indywidualnie dobrany harmonogram.

Obowiazki klienta

1.
2.

Aktywne uczestnictwo w konsultacjach, gotowo$¢ do pracy nad ustalonymi celami.

Przygotowanie do konsultacji (np. przemyslenie wlasnych wyzwan, celéw, praktyka
refleksyjna nad poprzednimi spotkaniami).

Terminowos¢ 1 szanowanie ustalonych terminow.

Wspolpraca z psychologiem sportu opiera sig, nie tylko na konsultacjach
indywidualnych, ale rownie waznym aspektem wspotpracy jest: analiza do§wiadczen
sportowych , realizacja zadan z obszaru treningu mentalnego i implikowanie
wdrazanych technik do praktyki treningowej i podczas udziatu w zawodach.

Obowiazki psychologa

1.

Profesjonalizm, przestrzeganie zasad etyki zawodowej, zapewnienie poufnosci i
szacunku wobec klienta.

Oferowanie wsparcia zgodnego z aktualnymi doniesieniami teoretycznymi i
badawczymi z zakresu psychologii sportu.

Psycholog sportu dziata w zgodzie ze swoja filozofig pracy i w zgodzie z przyjetymi
paradygmatami psychologicznymi.

Dostosowanie metod pracy do indywidualnych potrzeb klienta.

Przestrzeganie zasad poufnosci, a takze informowanie klienta o wyjatkach, np.
sytuacjach, ktére mogg wymaga¢ ujawnienia informacji (zagrozenie zdrowia lub zZycia,
swojego badz innych).

Poufnos¢

1.

Zapewnienie, ze wszystkie informacje przekazywane przez klienta sa poufne, chyba ze
istnieje zagrozenie dla zdrowia lub zycia (wtedy psycholog ma obowigzek podjac
odpowiednie dzialania).

Konsultacji z innymi specjalistami odno$nie klienta odbywaja si¢ za jego zgoda.



3. Udostegpnianie informacji odno$nie niepetnoletniego klienta osobom trzecim odbywa
si¢ na wczesniej ustalonych zasadach z klientem, ktory uczestniczy w
procesie/konsultacjach.

4. Psycholog ma obowigzek poinformowaé odpowiednie organy w przypadku
zauwazenia naduzy¢/przemocy ze strony dorostych wobec nieletnich.

Zasady pracy z niepelnoletnimi

1. Jezeli psycholog sportu rozpoczyna wspolprace z klientem niepetnoletnim, wymagane
jest uzyskanie zgody rodzica, lub opiekuna prawnego na rozpoczgcie wspotpracy i
konsultacje. Zgoda moze by¢ pisemna badz ustna.

2. Rodzic badz opiekun prawny jest obecny na pierwszym spotkaniu celem zapoznania
si¢ z regulaminem wspoltpracy, ustaleniem zasad formalnych i organizacyjnych
wspotpracy. Na pozostale konsultacje niepetnoletni klient stawia si¢ sam.

3. Spotkanie z rodzicem badZ opiekunem prawnym jest uzasadnione w sytuacji, kiedy
zaistnieje potrzeba konsultacji z osobg dorostg 1 niepetnoletni klient wyrazi na to
zgode.

Warunki odwolywania i zmiany terminu sesji

1. Istnieje mozliwos¢ przetozenia lub odwotania terminu konsultacji w uzasadnionych
przypadkach (choroba, wyjazd na zawody, zgrupowanie, inny termin treningu,
powody osobiste). Zmiana terminu dopuszczalna jest nie pdzniej niz 24 godziny przed
umowionym spotkaniem.

2. Konsekwencja nie odwotania terminu konsultacji nie poézniej niz 24 godziny przed
planowanym terminem spotkania jest cato$ciowa oplata za spotkanie.

Odpowiedzialnos$¢ i wyniki wspolpracy

1. Psycholog sportu nie jest odpowiedzialny za wynik sportowy klienta, lecz dziata na
rzecz poprawy funkcjonowania poznawczego, emocjonalnego, a takze rozwdj
samoswiadomosci klienta, ktory ma przyczyni¢ si¢ do wzrostu dobrostanu,
elastycznosci psychologicznej 1 wysokiej jakosci wykonania sportowego.

2. W trakcie procesu wspotpracy z psychologiem sportu klient wyposazony jest w
narzedzia i techniki, ktore przy swiadomym ich zastosowaniu prowadza do poprawy
wykonania sportowego i w konsekwencji wspieraja osigganie celow wynikowych.

3. Klient ma peilng odpowiedzialno$¢ za swoje decyzje 1 dziatania, a psycholog sportu
wspiera go w podejmowaniu jak najbardziej §wiadomych wyboréw.

Zmiany w regulaminie

1. Psycholog sportu zobowigzany jest do poinformowania klienta o wszelkich zmianach
w regulaminie.

2. Psycholog sportu zobowigzany jest do poinformowania klienta, iz ma prawo do
zapoznania si¢ z aktualnym regulaminem przed rozpoczeciem wspotpracy i na
kazdym etapie trwania wspotpracy.



Kontakt

1. Informacje kontaktowe do psychologa sport i forma kontaktu przekazywane sa
podczas pierwszego spotkania. Dopuszczalne formy kontaktu to wiadomosci SMS,
komunikatory (np. Whatsapp), telefon, e-mail.

2. Kontakt z psychologiem sportu pomi¢dzy konsultacjami ze strony klienta i rodzicow
/opiekunow prawnych mozliwy jest w uzasadnionych przypadkach.

3. Kontakt ten powinien odbywac si¢ na zasadach ustalonych w trakcie pierwszego
spotkania w godzinach pracy gabinetu i wczesniejszych ustaleniach z psychologiem
sportu.

4. Psycholog sportu nie jest zobowigzany do kontaktowania si¢ z klientem pomigdzy
konsultacjami.

Postanowienia koncowe

1. Psycholog sportu zobowigzany jest do przedstawienia regulaminu wspotpracy i
dokumentow RODO klientowi , badz rodzicowi / opiekunowi prawnemu w dniu
rozpoczecia wspolpracy. Klient otrzymuje dokumentacje do wgladu i podpisu po
zaakceptowaniu obu dokumentéw. Dokumenty sporzadzone sg w dwu, tak samo
brzmigcych wersjach.

2. Zasady zakonczenia wspolpracy, w tym warunki wypowiedzenia umowy przez obie
strony, ustalane sg kazdorazowo z klientem.

3. Psycholog sportu ustala czestotliwos$¢, ramy czasowe i forme wspotpracy. Po uptywie
tego terminu nast¢puje podsumowanie i ewaluacja wspotpracy. Nastepnie dochodzi do
zakonczenia badz kontynuacji wspolpracy na podstawie zaktualizowanych celow
klienta.

Podpis klienta Psycholog sportu
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