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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
KMM Grzegorz Maczka ul. Lesna 1A 84-230 Rumia
“Psycholog sportu”

- wersja zupelna -

Postanowienia ogdlne
Standardy Ochrony Matoletnich (dalej: Standardy) zostaty wdrozone zgodnie z art. 22b
i 22c ustawy o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i
ochronie matoletnich z dnia 13 maja 2016 roku, Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta
przez Zgromadzenie Ogolne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r., Ustawa
z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych
innych ustaw, Ustawg z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie oraz niektdrych innych ustaw.
Celem Standardéw jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim pacjentom Psychologa.
Psycholog udostepnia matoletnim skrdcona wersje Standardéw, w przystepnej dla nich
formie na stronie internetowej oraz w wersji papierowej w miejscach, gdzie spotyka sie z
pacjentami.
Psycholog odpowiada za:
1.4.1.opracowanie Standardow,
1.4.2.aktualizacje i przeglad Standardow,
1.4.3.reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw,
1.4.4.przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu.
1.4.5.sktadanie zawiadomienn o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode

matoletniego,

1.4.6.w uzasadnionych przypadkach — zawiadamianie wtasciwego sadu opiekunczego,
1.4.7.udostepnianie rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

maloletnim Standardow.

Zasady bezpiecznych relacji

. Obowiazkiem Psychologa i osob wspdtpracujacych z Psychologiem jest dbanie o

bezpieczenstwo matoletnich, w szczegdlnosci w trakcie wizyt u Psychologa.
Podstawowgq zasada wszystkich dziatan jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego
najlepszym interesie, w tym zwiazanych z obowiazkiem niesienia mu pomocy
psychologicznej. Psycholog traktuje maloletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnos¢, potrzeby wynikajace z etapu rozwoju maloletniego i ewentualnej jego
niepelnosprawnosci, czy specjalnych potrzeb psychospotecznych.

Psycholog traktuje kazdego matoletniego z nalezytym szacunkiem, wspiera go w
pokonywaniu trudnosci uwzgledniajac jego umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci

wynikajace z niepelnosprawnosci.



24.

2.5.

2.6.

Psycholog traktuje matoletnich réwno bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualna,

sprawnos$¢ albo niepelnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i

swiatopoglad.

Psycholog;:

2.5.1.podejmuje czynnosci, ktdre maja na celu dobro i interes matoletniego;

2.5.2.podczas rozmowy lub spotkania ma na uwadze stopien jego dojrzatosci
emocjonalnej;

2.5.3.nie zawstydza, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza matoletniego;

2.5.4.w procesie rozwigzywania konfliktéw dba o komunikacje dajaca matoletniemu
poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego;

2.5.5.szanuje prawo matoletniego do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstapienie od
zasady poufnosci, w zwigzku z koniecznoscig jego ochrony, wyjasnia mu zaistniata
sytuacje i powody dziatania, w szczegdlnosci podczas prowadzenia badan i
kontaktu fizycznego z matoletnim;

2.5.6.zachowuje cierpliwos¢, ze spokojem i szacunkiem odnosi si¢ do matoletniego;

2.5.7.uwaznie stlucha ucznia i stara si¢ udziela¢c mu odpowiedzi dostosowanych do
sytuacji i wieku matoletniego;

2.5.8.0kazuje zrozumienie dla trudnosci i probleméw matoletniego.

Psycholog zapewnia ochrone wizerunku matoletniego.

3. Katalog zachowan niedozwolonych

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

Zachowania niedozwolone wobec matoletnich obejmuja w szczegolnosci:
3.1.1.stosowania jakiejkolwiek formy przemocy psychicznej lub psychicznej;
3.1.2.wykorzystywania wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej;
3.1.3.kontakt z matoletnim bez wiedzy i z pominigciem jego opiekuna;
3.1.4.stosowania naruszajacych godnos¢ pacjenta wypowiedzi o podtekscie seksualnym

dotyczacych np. plci, ciata, wygladu, ubioru z podtekstem seksualnym;
3.1.5.stosowania dyskryminujacych komentarzy odnoszacych si¢ do pici;
3.1.6.stosowania wulgarnych lub niestosownych dowcipéw i zartéw;
3.1.7.skladania  maloletniemu  propozycji o charakterze seksualnym lub
pornograficznym, w tym réwniez udostepniania takich tresci;
3.1.8.nawigzywania z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
jak réwniez skladania mu propozycji o nieodpowiednim badz mogacym by¢
dwuznacznie zrozumianym przez maloletniego charakterze.
Kontakt fizyczny z matloletnim nie moze wigzac¢ sie z jakakolwiek gratyfikacjq ani
wynika¢ z relacji wladzy, nie moze by¢ niejawny lub ukrywany.
Nie zaleca si¢ nawigzywac kontaktéw z maloletnimi poprzez przyjmowanie badz
wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych z wykorzystaniem prywatnych kont
pracownikow.
Kontakt z matoletnimi odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow

mieszczacych sie w zakresie obowigzkow Psychologa.



4. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy maloletnimi

4.1. Z uwagi na charakter dziatania Psychologa bezposredni kontakt matoletnich ze soba jest
mato prawdopodobny. Jezeli Psycholog uczestniczy w wydarzeniach organizowanych
przez inne podmioty, gdzie spotykaja si¢ matoletni, wéwczas obowiazuja Standardy

Ochrony Matoletnich udostepniane przez ten podmiot.

5. Organizacja

5.1. Psycholog nie zatrudnia pracownikdw. Psycholog samodzielnie szkoli si¢ z zakresu
kompetencji w pracy z matoletnimi. W duzej mierze wynika to tez z obowigzkow
zawodowych Psychologa.

5.2. Psycholog nie dopuszcza innych osob do kontaktu z matoletnimi w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze;.

6. Przyjmowanie Zgloszen i Udzielanie Wsparcia
6.1. Rozpoznanie sytuacji Swiadczacej o krzywdzeniu osoby matoletniej moze opierac sie¢ na
bezposredniej informacji o stosowaniu przemocy, uzyskanej bezposrednio od osoby
maloletniej lub osoby towarzyszacej jej w czasie udzielanego $wiadczenia zdrowotnego
lub w zwigzku z realizacja $wiadczenia zdrowotnego, badz poprzez rozpoznanie
symptomow, swiadczacych o krzywdzeniu osoby matoletniej.
6.2. Jako symptomy Swiadczace o krzywdzeniu osoby maloletniej nalezy uzna¢ w
szczegdlnosci:
6.2.1.0obrazenia w postaci blizn, sincow, stluczen, poparzen, szczegoélnie ktdérych
pochodzenie zgloszone w czasie wywiadu lekarskiego nie odpowiada ustaleniom
wynikajacych z obserwacji matoletniego i ogledzin obrazen,
6.2.2.0brazenia zawierajace $lady majace charakterystyczny ksztatt odcisku dloni,
palcow, przedmiotdw, szczypania, drapania, gryzienia, duszenia,
6.2.3.siniaki okularowe, urazy nosa, ztamania,
6.2.4.choroba lub innego rodzaju rozpoznane objawy lub obrazenia, ktérych wystapienie
wskazuje na mozliwo$¢ doznania krzywdy na tle seksualnym,
6.2.5.zaniedbanie maloletniego tj. brak prawidlowej pielegnacji, higieny,
6.2.6.zachowanie opiekunéw wskazujaca na ignorowaniu probleméw zdrowotnych
maloletniego, brak wspotpracy, zainteresowania stanem zdrowia matoletniego,
6.2.7.0znaki niedozywienia.
6.3. Maloletni lub jego opiekun w kazdej chwili moga zglosi¢ sie do Psychologa w celu
zgloszenia danego zdarzenia lub otrzymania wsparcia.
6.4. Psycholog zobowigzany jest do zachowania informacji o zdarzeniu w poufnosci.
Informacje o zdarzeniu mozna przekazac dalej wytacznie osobom odpowiedzialnym za
przyjmowanie zgloszen, doradcom prawnym, psychologowi, rodzicom albo opiekunom

matoletniego oraz w uzasadnionych przypadkach — wlasciwym organom. Informacji nie



przekazuje sie tym osobom, ktdrych dane zdarzenie zagrazajace bezpieczenstwu
matoletniego moze dotyczyc¢.

6.5. Zgloszenia mozna dokonac: i) osobiscie, ii) telefoniczne lub iii) mailowo na adres e-mail
Psychologa.

6.6. Psycholog podejmuje interwencje po otrzymaniu informacji o zagrozeniu
bezpieczenstwa maloletniego oraz wzywa opiekundéw maloletniego, co do ktérego
zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze mogto by¢ lub jest krzywdzone i informuje ich o
podejrzeniach.

6.7. W przypadku podejrzenia, ze zagrozenie bezpieczenstwa matoletniego wynika z dziatan
lub zaniechan rodzicéw opiekunéw maloletniego, Psycholog od razu informuje
odpowiednie organy.

6.8. W przypadku podejrzenia przemocy domowej wdraza si¢ procedure tzw. Niebieskiej
Karty. W tym zakresie Psycholog informuje wlasciwego Prokuratura lub sad opiekunczy.
Psycholog zbiera wszelkie dowody lub informacje, ktéore moga postuzy¢ za dowod w
sprawie oraz stuzy wsparciem odpowiednim organom.

6.9. W przypadku czynu zabronionego wlasciwym organem jest Prokuratura wtasciwa dla
miejsca popetienia czynu lub w przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca
popelnienia czynu wtasciwej dla miejsca zamieszkania maloletniego lub w przypadku
braku mozliwosci ustalenia miejsca zamieszkania maloletniego witasciwej dla siedziby
Psychologa oraz wlasciwy sad rodzinny — najblizszy miejscu popehienia czynu lub
miejsca zamieszkania maloletniego.

6.10. Ponadto, w przypadku podejrzenia, ze matoletni doswiadcza przemocy w rodzinie
nalezy poinformowa¢ Osrodek Pomocy Spotecznej, szkote, do ktdérej na co dzien
uczeszcza maloletni (jezeli Psycholog dysponuje taka informacja) oraz wilasciwy sad
rodzinny.

6.11. Po dokonanym zgloszeniu Psycholog we wspdtpracy z opiekunami przygotowuje
plan wsparcia matoletniego. Plan wsparcia opracowywany jest indywidualnie dla
kazdego matoletniego w przypadku zagrozenia bezpieczenistwa matoletniego. Plan
wsparcia konsultowany jest z opiekunami, doradcami prawnymi oraz w razie potrzeby
przedstawicielami wtasciwych organdéw. Obowiazek konsultacji z opiekunami nie
dotyczy sytuadji, kiedy zagrozenie dla matoletniego wynika ze strony opiekunéw.

6.12.  Plan wsparcia powinien okresla¢ m.in.:

6.13. jakie inne organizacje nalezy zaangazowa¢ w pomoc matoletniemu,

6.13.1. jakie czynnosci podejmuje Psycholog w ramach wsparcia matoletniego.

6.14. Plan wsparcia przedstawiony jest rodzicom albo opiekunom matoletniego.

6.15. W przypadku zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego lub zdarzenia, co do ktérego
istnieja uzasadnione obawy, Zze moze wypelnia¢ znamiona czynu zabronionego,
Psycholog niezwlocznie informuje wtasciwe organy.

6.16. Wszelkie dokumenty przygotowane lub opracowane w zwiazku ze zgloszeniem sg
traktowane jako poufne i przechowywane w zabezpieczonym miejscu. Wglad do

dokumentéw moga miec¢ tylko upowaznione osoby. Za upowaznione osoby uznaje si¢



osoby, ktore z uwagi na charakter danego zdarzenia powinny by¢ o nim poinformowane
m.in. doradcéw prawnych, rodzicow albo opiekunéw matoletnich oraz w uzasadnionych
przypadkach — wlasciwe organy.

6.17. Dokumentacja przechowywana jest przez okres rozpatrywania zgloszenia oraz przez

czas trwania ewentualnego postepowania.

7. Zasady i procedury bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych oraz ochrony
maloletnich przed zagrozeniami w sieci

7.1. Podczas spotkania z Psychologiem maloletni nie moga korzystac z telefonéw lub innych
urzadzen elektronicznych w celach nie zwigzanych ze $wiadczeniem ustug
psychologicznych (np. w celu zrobienia notatek) lub kontaktu z opiekunem.

7.2. Psycholog nie odpowiada za tresci znajdujace si¢ na prywatnych telefonach lub innych
urzadzeniach matoletniego.

7.3. Bezwzglednie zakazane jest nagrywanie (np. w celu udostgpnienia w mediach

spotecznosciowych) przebiegu spotkania.

8. Zasady Aktualizacji Standardow

8.1. Psycholog cyklicznie, nie rzadziej niz raz na dwa lata dokonuje oceny Standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb zapewnienia bezpieczenstwa
maloletnim oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa.

8.2. Wersje archiwalne Standardow sg przechowywane w celu zachowania historii zmian i

umozliwienia analizy rozwoju procedur ochrony matoletnich u Psychologa.

9. Zasady ochrony danych osobowych.
Dane osobowe matoletnich podlegaja ochronie zgodnie z obowigzujacymi przepisami
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych w zakresie okreslonym
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych.

10. Udostepnianie Standardéw

10.1. Standardy w wersji skréconej udostepniane sa matoletnim oraz opiekunom poprzez
strone internetowa.

10.2. Standardy w wersji skroconej sa udostepniane takze poprzez udostepnienie ich w
wersji papierowej lub elektronicznej podczas spotkan u Psychologa w formie, w ktdrej
matoletni oraz ich rodzice lub opiekunowie prawni lub faktyczni moga skorzysta¢ w
przystepny sposob.

10.3. Standardy w wersji zupelnej udostepniane sa osobom zainteresowanym przez
Psychologa kazdorazowo na zadanie.

10.4. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.



